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  |  TECNOLOGÍA Y ELECTRÓNICA

Los mexicanos adoptan rápidamente las innovaciones tecnológicas, como las 
aplicaciones para dispositivos móviles en la actualidad. Y es que los smartphones se 
utilizan con mayor frecuencia para resolver tareas cotidianas, comunicarnos, comprar 

e incluso para divertirnos. El uso de apps ha crecido ampliamente en México, con una 
nueva dinámica para que las marcas conecten con los consumidores, comprendan sus 
necesidades y ofrezcan productos y servicios más precisos.

Para analizar las nuevas tendencias que los consumidores están marcando en la 
economía mexicana, la plataforma de automatización de ciberdefensa Appdome presentó 
su informe de Expectativas del Consumidor Mexicano para la Seguridad en Aplicaciones 
Móviles.

Uno de los datos que sobresalen en el mercado mexicano es la cantidad de apps que se 
utilizan diariamente. ¡Los mexicanos superan a la media global! El 68% usan de 6 a 20 
aplicaciones móviles con regularidad, en comparación con el 60% de usuarios en el resto 
del mundo. Por eso, las marcas necesitan ofrecer una mejor experiencia de usuario para 
ganar la atención y mantenerse en la primera pantalla de los dispositivos.

A continuación te presentamos 3 tendencias que ilustran cómo los mexicanos están 
transformando su relación con las apps. Son insights valiosos para que las marcas, los 
responsables de la ciberseguridad y los equipos de desarrollo inviertan más tiempo y 
recursos en proteger sus aplicaciones.

3 TENDENCIAS QUE 
MUESTRAN CÓMO LOS 
MEXICANOS HAN CAMBIADO 
SU RELACIÓN CON LAS APPS

El 68% de los 
mexicanos usan en 

promedio de 6 a 
20 aplicaciones al 

día, según revela el 
reporte más reciente 

de Appdome.
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1. Los consumidores están cambiando 
los sitios web por apps móviles
La relación de los mexicanos con las marcas está cada día 
más ligada a sus apps como prioridad. Analistas de Appdome 
señalan que el país vive un boom de la economía móvil, pues 
las y los usuarios descargaron, dedicaron más tiempo y 
compraron más a través de apps para dispositivos móviles.

Por ejemplo, el 64% de los mexicanos revelaron que se sienten 
más cómodos usando apps móviles que canales web. Es una 
tendencia 10% superior a los consumidores en el resto del 
mundo. Por el contrario, aquellos que afirmaron que preferían 
usar su computadora o la web en lugar de apps en dispositivos 
móviles, cayó un 56% entre 2021 y 2022.

Si bien los presupuestos para desarrollo cibernético se invierten 
principalmente en proteger los sitios web y otros activos en 
línea, los mexicanos prefieren abrumadoramente las apps en 
dispositivos móviles. Expertos en ciberseguridad recomiendan 
a las marcas y sus equipos de seguridad cibernética, cambiar 
su estrategia y distribución de presupuestos hacia los 
dispositivos móviles para adaptarse a la nueva realidad del 
consumidor.

2. Los mexicanos están dispuestos a 
recomendar a las marcas que ofrecen 
apps seguras
La plataforma de ciberdefensa también preguntó a los usuarios 
mexicanos qué tan probable es que recomienden a una marca 
que protege su información personal y actividad en la app. 
La gran mayoría respondieron que abogarían por las marcas 
cuando estas cumplan con sus expectativas de seguridad, 
especialmente cuando se trata de protecciones más altas.

Las cifras muestran que el 20% recomendarían la app con 
sus conocidos, el 26% lo publicaría en sus redes sociales y el 
35% dejarían una reseña positiva en Google Play o App Store. 
Combinando todas las formas de promoción, el 96% de los 

mexicanos expresaron que premiarán a las marcas que los 
protegen.

En contraste, los consumidores afirman que abandonarán a 
las marcas que no los protegen cuando usan sus apps.

3. Mayores exigencias en la seguridad de 
las apps sobre nuevas funciones
Las marcas en México enfrentan expectativas 
multidimensionales, pues los usuarios esperan protección 
avanzada con defensas antifraude, bots, malware y apps 
falsas. Ya no es suficiente con proteger el código fuente y los 
datos, o pasar una prueba de pentesting. La tendencia muestra 
que los consumidores en nuestro país tienen expectativas por 
encima de las globales, esperando protecciones en todas 
las apps de Android o iOS, especialmente las que usan 
frecuentemente como redes sociales, apps de citas, ewallets 
y bancas móviles. 

Según muestra el reporte de Appdome, el 87% de los 
mexicanos dijeron que es igual o más importante protegerse 
contra las amenazas a la seguridad, el fraude y el malware, 
que obtener nuevas funciones en las apps.

Para los mexicanos, la protección contra ciberataques es un 
requisito básico que deberían ofrecer todas las apps móviles, 
incluso más que las nuevas funciones. Al igual que la tendencia 
global, esperan altos niveles de seguridad cuando se trata de 
apps que usan diariamente y que contienen datos personales 
como son los servicios financieros, las billeteras digitales y las 
redes sociales. 

Los usuarios mexicanos son tan conscientes de 
esto, que clasifican a los desarrolladores que 

lanzan apps desprotegidas como una amenaza 
tan grave como el malware y los fraudes por 

medio de aplicaciones falsas.

TECNOLOGÍA Y ELECTRÓNICA  |



60 ■ www.xtremsecure.com.mx

TE
CN

O
LO

G
ÍA

 Y
 E

LE
CT

R
Ó

N
IC

A

De acuerdo con Nubiral, compañía de expertos 
tecnológicos con enfoque en innovación digital, 
desde 2022, la inteligencia artificial generativa no 

nos ha dado respiro. Los avances han sido rotundos y 
en pocos meses ha revolucionado la relación entre las 
personas y esta tecnología, siendo su mayor eficiencia 
el procesamiento del lenguaje natural que proveen 
las diferentes versiones de GPT, las cuales tienen 
implicaciones significativas para una amplia gama 
de aplicaciones, incluyendo la atención al cliente, el 
análisis de sentimientos, la generación de contenido o 
la automatización de procesos de negocio.

En los primeros tres meses tras su presentación en 
noviembre de 2022, de acuerdo con cifras de IDC, 
Chat GPT alcanzó los 100 millones de usuarios, 
y señalan que si bien la Inteligencia Artificial (IA) 
Generativa no es solo texto, sin duda su aplicación 
relacionada con la generación de textos y código de 
software son las de mayor impacto. A estos usos se 
suman la generación de imágenes, videos, sonido 
(incluida la voz), así como diseños y estructuras. 

“La evolución que hemos visto en el uso de la IA 
Generativa como herramienta, nos permite ver que 
su avance no se detendrá”, comentó Jorge Linares, 
Chief Revenue Officer de Nubiral. “Por lo que resulta 
indispensable que las empresas evalúen con claridad 
sus necesidades, a partir de metas y objetivos claros, 
para realizar inversiones comprendiendo dónde esta 
tecnología les puede ofrecer el mayor valor”, aseguró. 

La inteligencia artificial generativa 
se ha convertido en una herramienta 
de negocio que tiene la capacidad de 
potencializar las oportunidades para 
las empresas, gracias a su novedosa 
capacidad de crear datos basados en 
contenido previo. 

INTELIGENCIA 
ARTIFICIAL GENERATIVA; 
LA HERRAMIENTA CON EL 
POTENCIAL DE REVOLUCIONAR LA 
RELACIÓN ENTRE LAS PERSONAS 
Y LA TECNOLOGÍA

Los sistemas que aprovechan la IA Generativa son aquellos que tienen la 
capacidad de automatizar actividades, por lo que su uso puede estar relacionado 
en mayor medida con acciones relacionadas a la experiencia del cliente y de los 
colaboradores en las diferentes organizaciones.

En este sentido, algunos usos en los que se puede capitalizar esta tecnología son:

- Generación de contenido. Creación automática de textos como 
artículos, descripciones de productos o respuestas. 

En retail o venta al por menor, puede usarse para desplegar promociones y 
descuentos orientados a un público específico y con un lenguaje determinado.  
En el mundo de la auditoría y la gestión documental, para la traducción de 
contenidos existentes a múltiples idiomas, generación de resúmenes de 
normativas existentes. 

Y en los centros de contacto o contact centers, para crear mensajes 
personalizados, adaptados a diferentes segmentos de audiencia y optimizados 
para maximizar el impacto y la conversión.

- Gestión documental. Resuelve consultas del usuario a partir de grandes 
volúmenes de información almacenada e indexada. 

En este sentido, la función de Recursos Humanos puede utilizarla para procesar 
currículums, formularios de solicitud de empleo y otros documentos relacionados 
con la contratación de personal o para el análisis automático de habilidades, 
experiencia laboral, referencias y comparar perfiles con los requisitos del puesto. 

En logística y transporte se puede aplicar a la gestión de grandes volúmenes de 
documentos relacionados con la cadena de suministro para optimizar la gestión 
de inventarios, el rastreo de envíos y la agilización de los procesos de facturación. 

En las áreas legales, para buscar y extraer de documentos legales digitalizados 
a través de palabras claves o identificar cláusulas específicas, términos legales 
y resúmenes de casos para agilizar la revisión de documentos legales y facilitar 
la búsqueda de información.

Sin duda, hay importantes usos que pueden darse a la IA Generativa por 
industria, sin embargo, se recomienda que los tomadores de decisión en las 
empresas determinen sus áreas de mayor impacto, tanto en productividad, 
optimización de operaciones y costos, como la evaluación de riesgos que este 
tipo de tecnología puede tener, acorde con sus limitaciones actuales. De ahí la 
relevancia que tiene contar con un socio tecnológico que les permita visualizar 
las oportunidades y decidir las soluciones que mayor valor brinden con relación 
a los procesos, pero también en la interacción con las personas. 

  |  TECNOLOGÍA Y ELECTRÓNICA
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DETECCIÓN OPTIMIZADA 
DE INFRACCIONES DE 
TRÁNSITO CON VIDEO 
INTELIGENTE 

El exceso de velocidad y 
otras formas de conducción 

peligrosa ponen en riesgo 
a los usuarios en las vías, 

provocando millones de 
accidentes al año. Por esta 
razón, los gobiernos están 

invirtiendo en soluciones de 
video inteligente desarrolladas 

con Inteligencia Artificial (IA) 
que detectan y sancionan las 

infracciones de tránsito de 
manera confiable y eficiente.

E l exceso de velocidad y otras formas de 
conducción peligrosa ponen en riesgo 
a los usuarios en las vías, provocando 

millones de accidentes al año. Por esta razón, 
los gobiernos están invirtiendo en soluciones de 
video inteligente desarrolladas con Inteligencia 
Artificial (IA) que detectan y sancionan las 
infracciones de tránsito de manera confiable y 
eficiente.

De acuerdo con datos del Instituto Nacional 
de Salud Pública (INSP), México ocupa el 
séptimo lugar a nivel mundial y el tercero 
en Latinoamérica en muertes por hechos de 
tránsito, con 24 mil decesos al año en promedio.

El Instituto Mexicano del Transporte afirma, por 
su parte, que entre las causas de los siniestros 
destacan la imprudencia de quien conduce, el 
uso del celular, viajar a velocidad excesiva, no 

utilizar el cinturón de seguridad, invadir carriles contrarios y no respetar las 
distancias adecuadas entre vehículos en carreteras.

Buscar nuevas formas de detectar, responder y desincentivar la 
conducción peligrosa en todas sus formas es una labor que empresas 
y gobiernos deben llevar a cabo, a fin de identificar las infracciones de 
tráfico y garantizar que los infractores reciban las sanciones adecuadas. 

Miguel Arrañaga, Director Regional de Ventas en Hikvision México, 
comenta que los desafíos de personal en el sector público significan 
que las autoridades de tránsito no pueden estar físicamente presentes 
para detectar y detener cada infracción de tráfico, en cada parte de las 
carreteras y en todo momento. Justamente, las soluciones  modernas de 
video inteligente pueden divisar infracciones de tránsito en tiempo real. Lo 
anterior permite que el personal de servicios de emergencias llegue a la 
escena rápidamente si es necesario o que las sanciones, como las multas, 
se envíen automáticamente a los conductores para disuadir este tipo de 
comportamientos en el futuro. 

Según el ejecutivo, el video inteligente puede ayudar a enfrentar la forma 
de conducción mala y peligrosa de varias maneras, tales como las que a 
continuación se enumeran:

1. Detecta todo tipo de infracciones de tránsito en tiempo real: 

La última generación de cámaras de video inteligente desarrolladas con IA 
puede detectar una amplia gama de infracciones de tránsito y enviar alertas a las 
autoridades en tiempo real. Los tipos de infracciones que se pueden identificar 
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incluyen vehículos que conducen en contra 
vía, vehículos que usan indebidamente 
los carriles de autobuses u otros carriles 
restringidos, vehículos que realizan giros 
indebidos, autos que se pasan una luz 
roja y muchos más. La combinación de 
cámaras de video inteligente y tecnología 
de radar también puede automatizar la 
detección de vehículos a alta velocidad, 
ayudando a las autoridades a reducir el 
riesgo de accidentes de tránsito y lesiones 
relacionadas. 

2. Delata vehículos que están 
estacionados en zonas no permitidas 
(y retíralos si es necesario): 

Se establecen restricciones de esta-
cionamiento para garantizar que los 
vehículos puedan pasar de manera 
segura donde el espacio es limitado. Las 
soluciones de video inteligente ayudan 
a garantizar este resultado mediante la 
detección de vehículos estacionados en 
zonas no permitidas. También se pueden 
generar alertas si los autos permanecen 
detenidos durante largos períodos de 
tiempo, permitiendo que las autoridades 
los retiren. 

3. Identifica y penaliza a los 
conductores que han cometido 
infracciones de tránsito: 

Las soluciones de video inteligente 
pueden usar capacidades de reco-
nocimiento de placas vehiculares, a 
menudo llamadas ANPR, que permiten 
a las autoridades identificar vehículos y, 
por lo tanto, conductores involucrados en 
infracciones de tránsito. Esto permite que 
las multas y otras sanciones se envíen 
automáticamente a las direcciones 
registradas de los conductores, lo que 

ayuda a reducir las cargas de trabajo administrativo y los costos para las autoridades 
de ciudades y carreteras.

4. Detecta vehículos que no cuentan con el pago de los 
impuestos y el seguro en las vías:

Otro beneficio importante de la tecnología ANPR es que permite a las autoridades buscar 
placas vehiculares de los vehículos en sus bases de datos. Esto proporciona información 
sobre los vehículos que no pagan impuestos, no tienen seguro o incluso son robados, lo 
que respalda una acción más rápida para proteger a otros usuarios de la carretera. 

“Nuestro interés es ayudar a las autoridades a desincentivar los 
hábitos peligrosos de conducción en todas sus formas. Nuestro 

portafolio de soluciones ITS desarrollados con IA incluye todas las 
cámaras que incorporan IA (incluidas las cámaras ANPR), NVR y 

equipos de sala de control necesarios para detectar infracciones de 
tránsito, automatizar sanciones y, cuando sea necesario, generar 
alarmas en tiempo real para los equipos del personal de servicios 

de emergencias, con una administración y un costo menor en 
comparación con los enfoques tradicionales”, concluye.

TECNOLOGÍA Y ELECTRÓNICA  |
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De acuerdo con las tendencias presentadas durante el Passenger 
Terminal Expo 2023, realizado en Ámsterdam, la seguridad y las 
operaciones en los aeropuertos tendrán una gran evolución durante 

los siguientes 20 años. Tan solo el año pasado, la región de Latinoamérica y 
el Caribe registró, a nivel mundial, el mayor nivel de recuperación en tráfico 
aéreo, con 289 millones de pasajeros transportados, según la Asociación 
Latinoamericana y del Caribe de Transporte Aéreo (ALTA). Los países que 
lograron una mayor recuperación fueron República Dominicana (22%), 
Colombia (17%) y México (11%).

En el caso de México, según datos de la Agencia Federal de Aviación Civil 
(AFAC), el tráfico aéreo fue de 106.8 millones de pasajeros en 2022, con lo 
cual se rebasó la demanda prepandemia en 5%, equivalente a 5.4 millones 
de usuarios adicionales. Durante el mismo año, el Aeropuerto Internacional 
Benito Juárez de la Ciudad de México fue el de mayor número de pasajeros 
nacionales, con alrededor de 31,7 millones de pasajeros atendidos.

La seguridad en los aeropuertos se diseñó para que las operaciones 
funcionen sin problemas y, a medida que el mercado se preocupa más 
por la calidad y la experiencia de los pasajeros, la tecnología avanza cada 
vez más rápido. La industria aeroportuaria está en constante evolución, su 
visión para los próximos 20 años se centra en cuatro pilares.

1.- Concretar la digitalización de los procesos, lo 
que se traduce en:
• Migrar los registros físicos a digitales.

• Democratizar los datos en las diferentes áreas del aeropuerto (compartir 
información).

  |  TECNOLOGÍA Y ELECTRÓNICA

INNOVACIONES TECNOLÓGICAS  
FORTALECEN EL SISTEMA DE SEGURIDAD 
EN LOS AEROPUERTOS

Las innovaciones tecnológicas en 
la seguridad aeroportuaria son 

fundamentales para garantizar las 
operaciones planeadas; proteger 

la integridad de los pasajeros, 
tripulaciones, trabajadores, 

aeronaves y las propias 
instalaciones; disminuir el riesgo 
de una interrupción en el servicio 

y, al mismo tiempo, contribuir 
a generar oportunidades de 

negocio gracias a la experiencia 
satisfactoria de los pasajeros. 
De allí la relevancia de contar 

con un sistema de seguridad en 
aeropuertos.
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• Procesar grandes volúmenes de datos 
en segundos.

• Poner al alcance del pasajero un 
nuevo sistema de seguridad en los 
aeropuertos y mejores servicios 
mediante el uso de apps.

2. Adopción de inteligencia 
artificial (machine learning) 
dentro de los procesos diarios, 
lo que beneficiaría a:
• La identificación de escenarios anómalos.

•  Proyección de capacidad y uso de las 
instalaciones.

•  Apoyo a la toma de decisiones.

•  Automatización de procesos.

3. Reducción de la huella de 
carbono:
• Herramientas para mejorar la susten-

tabilidad de las instalaciones.

•  Uso de energías renovables.

•  Iluminación natural.

• Plantas de tratamiento de aguas resi-
duales y reciclaje de residuos.

• Disminución del uso de papel.

• Aviones eléctricos, híbridos o impul-
sados por hidrógeno.

• Uso de tecnologías para la medición 
de consumos (energía, agua, 
combustible) y optimización de estos.

4. Reforzar la seguridad sin sacrificar la experiencia del pasajero:

• Uso de identidades digitales con herramientas de inteligencia artificial para evaluar datos 
de los pasajeros.

• Inteligencia artificial para detectar condiciones de riesgo.

• Ciberseguridad. 

“Un ejemplo de la necesidad inminente de digitalizar procesos es la posibilidad de que el 
pasajero pueda generar, desde casa, el TAG electrónico de su equipaje a documentar. Esto 
tendría beneficios dobles para la aerolínea, pues reduciría la cantidad de personal en los 
mostradores y conocería con mucha anticipación las toneladas de equipaje que la aeronave 
debe de transportar. Para el pasajero también habría beneficios, ya que mejoraría la fluidez 
y el control sobre sus tiempos y pertenencias”,  comentó Michel Nieto, Gerente de Mercados 
Verticales para Genetec en México.

Es fundamental la unificación de la seguridad y las operaciones en los aeropuertos, los 
pasajeros desean una experiencia fluida y sin demoras que incluya cenas, compras y 
entretenimiento. Hoy los aeropuertos deben ofrecer estas experiencias en un entorno seguro, 
todo en completa armonía con los objetivos del negocio y las regulaciones vigentes.

Este es el caso del Aeropuerto de Floripa en Brazil, que aparte de garantizar que el aeropuerto 
sea seguro y que los pasajeros estén protegidos, el grupo también centra sus esfuerzos en 
proporcionar una experiencia de entretenimiento y compras único y de primer nivel, con un 
centro comercial anexo disponible no solo para los pasajeros, sino para el público en general.

“La unificación de los sistemas de seguridad permite una actuación ágil y eficiente de las áreas 
encargadas de la seguridad en aeropuertos. Genetec fue un paso adelante integrando la gestión 
de operaciones en la misma plataforma. La cercanía y entendimiento de las necesidades de 
nuestros clientes ha permitido concretar el liderazgo de Genetec en la industria aeroportuaria, 
donde actualmente estamos presentes en más de 300 aeropuertos a nivel global”, comentó Michel.

Para Genetec Inc., empresa que provee tecnología de seguridad unificada, operaciones e 
inteligencia, ser capaz de gestionar amenazas en evolución, como el ciberdelito o los drones 
no autorizados, requiere de innovaciones frecuentes y de la adopción de nuevas medidas de 
seguridad con tecnologías para garantizar altos estándares de desempeño, por lo que hoy 
es crucial tener un sistema de seguridad flexible que pueda adaptarse a las necesidades 
cambiantes en los distintos aeropuertos.

"En Genetec estamos muy atentos a las amenazas cibernéticas que 
rodean a las instalaciones estratégicas como son los aeropuertos, por 

lo que nuestras soluciones son seguras por diseño y se actualizan 
periódicamente. Nuestra pasión por proteger el día a día de nuestros 

clientes nos ha llevado a recibir las más altas certificaciones en la industria 
de la seguridad, además de cumplir con marcos de organismos como el 
FBI, el Departamento de Seguridad Nacional de los Estados Unidos y el 

GDPR europeo”, agregó Michel Nieto.

  |  TECNOLOGÍA Y ELECTRÓNICA
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El robo de carga en México continúa perturbando y dañando a 
varias industrias, desde alimentos y bebidas hasta autopartes. 
Según el reporte anual México 2022 del Centro de Inteligencia 

de Overhaul, una solución de seguro, cumplimiento, riesgo y 
visibilidad de la cadena de suministro basada en software para las 
marcas líderes en el mundo, en dicho año se registraron un total 
de 20,131 eventos por robo de carga en el país, lo que representa 
un aumento de 1.3% en comparación con 2021. Esto equivale a un 
promedio de 1,748 robos de carga por mes y 58 robos por día.

En épocas recientes el país ha experimentado un aumento de la 
actividad delictiva. Los esfuerzos de recuperación económica 
en diversos rubros a raíz del COVID-19 han desestabilizado aún 
más el ecosistema del transporte de carga, lo que ha llevado 
a un aumento en los robos que se asemeja mucho a cifras pre 
pandémicas y que pronto podrían ser superadas.

El robo de carga es un problema cada vez más común en México y 
tiene un impacto significativo en la economía del país. Es un asunto 
que afecta a todas las empresas que utilizan el transporte de carga 
para llevar sus productos al mercado, ya que el costo del robo de 
carga se transfiere al consumidor final en forma de precios más 
altos. Además, los robos pueden causar retrasos en las entregas y 
pérdidas de negocios, lo que afecta la confianza de los clientes y 
la reputación de las empresas.

De acuerdo al reporte este año se espera que los eventos por robo 
de carga en México aumenten de 20,131 a 23,054. Estos números 
muestran definitivamente que el robo de carga debe ser tomado en 
serio, y la gama de industrias afectadas y los tiempos en los que puede 
ocurrir un ataque destacan lo importante que es tener las herramientas 
y la tecnología adecuadas para mantener sus envíos seguros.

“El robo de carga es un problema que tiene un impacto significativo 
en la economía de México. Se requiere una respuesta integral 
que aborde las causas subyacentes y fortalezca la vigilancia y la 

tecnología de seguimiento para prevenir y combatir este delito”, 
declaró Luis Villatoro, Director de Seguridad e Inteligencia de la 
Cadena de Suministro en Overhaul Américas, quien además añadió: 
“Nuestra recomendación es que los operadores de vehículos 
de carga que transiten por México extremen precauciones y se 
mantengan alerta durante todo el viaje, especialmente en zonas de 
alto riesgo y pérdida de señal”.

Para combatir el robo de carga, las autoridades mexicanas han tomado 
medidas como aumentar la vigilancia en las carreteras y establecer 
puntos de control para inspeccionar los vehículos. Ante esta situación, 
muchas empresas de transporte han comenzado a implementar 
tecnología de seguimiento y monitoreo de carga para detectar robos. 
Esta tecnología permite a las empresas rastrear sus camiones y cargas 
en tiempo real, lo que ayuda a prevenir y detectar robos.

El informe indica que los alimentos y bebidas fueron los artículos 
más robados, seguidos de artículos de la construcción e industria; 
hogar, jardín, y metales. La región central de México fue la más 
afectada, con el Estado de México y Puebla representando 52% de 
todos los robos a nivel nacional.

De acuerdo con el reporte, se espera que el robo de carga aumente 
en 2023, con una estimación de 23,054 robos, lo que representaría 
un aumento de 4.2% en un escenario estable y, con una cifra 
mucho mayor y en un escenario pesimista, de 14.5%.

El robo de carga en México sigue siendo una problemática 
importante que afecta tanto a los transportistas como a la economía 
del país. Sin embargo, la implementación de tecnología de 
seguimiento y monitoreo de carga puede ser una solución efectiva 
para detectar y prevenir el robo de carga.

MÁS DE 20 MIL ROBOS  
A TRANSPORTE DE CARGA EN 2022

En 2022 nuestro país 
registró 1.3% más 
robos de carga que en 
2021.

La región central de 
México fue la más 
afectada por el robo 
de carga: el Estado 
de México y Puebla 
acumulan el 52% del 
total de robos.
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